MarekBecht.pl

Brief projektu
strony internetowej

Pytania, na ktére warto odpowiedzie¢ przed rozpoczeciem projektu

DANE KLIENTA

Firma / Imie i nazwisko:

Branza:

Obecna strona WWW:

Osoba kontaktowa:

Telefon / Email:

Data wypetnienia:

Nie musisz odpowiedzie¢ na wszystkie pytania. Zaznacz to, co wiesz — reszte oméwimy na spotkaniu.
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Cele i Strategia Biznesowa

Po co wtasciwie robisz te strone?

1. Jaki jest gtdwny cel strony?

O) Sprzedaz bezposrednia (sklep internetowy, e-commerce)
D Generowanie zapytan ofertowych od klientéw B2B (lead generation)
D Budowanie pozycji eksperta w branzy (blog, artykuty, poradniki)

() Wizytéwka firmowa — informowanie o marce i kierowanie do punktu sprzedazy

Inny cel (jaki?):

Strona do generowania leadéw B2B bedzie wygladacd i dziata¢ zupetnie inaczej niz sklep z
produktami konsumenckimi. Dlatego cel definiujemy na samym poczatku.

2. Po czym poznamy, ze projekt sie udat?

D Konkretna liczba zapytan ofertowych miesiecznie (ile? ................ )
D Wzrost ruchu organicznego z Google (o ile %7 ................ )

O Zapisy do newslettera / pobrania materiatéw (ile? ................ )

D Wzrost sprzedazy online (o ile? ................ )

Inne wskaZniki sukcesu:

3. Kto jest Twoim klientem?

Nie chodzi o demografie — chodzi o problemy, ktére rozwigzujesz.

Czego szukaja Twoi klienci, zanim do Ciebie trafig?

Jakie pytania zadajg podczas pierwszego kontaktu?
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Co ich frustruje w obecnych rozwigzaniach?

Dlaczego wybierajg Ciebie, a nie konkurencje?

To podstawa metodologii TAYA (They Ask, You Answer) — odpowiadamy na realne pytania, ktore
klienci i tak zadadza.

4. Co wyréznia Twojq firme na tle konkurenc;ji?

Co w Twoim doswiadczeniu lub historii firmy jest unikalne?

Jaki konkretny problem rozwigzujesz lepiej niz inni?

Czy masz specjalizacje w niszy, ktérej konkurencja nie obstuguje?

Te odpowiedzi trafig bezposrednio na strone — w nagtéwki, sekcje 'O nas' i opisy oferty. Bez nich
teksty brzmiag generycznie.

5. Co sie stanie, jesli NIC nie zmienisz?

llu potencjalnych klientdw tracisz z powodu obecnej strony?

Czy konkurencja inwestuje w swojg obecnosc online?
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Jakie szanse biznesowe przepadajg z powodu braku widocznosci w Google?

Zrozumienie kosztu zaniechania pomaga realistycznie oceni¢, ile warta jest inwestycja w nowg
strone.
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Architektura i Funkcjonalnosé¢
Co bedzie "pod maska" Twojej strony?

1. Jakie podstrony muszq sie znalez€ na stronie?

Strona gtéwna

O nas/ O firmie

Oferta (z podziatem na kategorie ustug/produktéw)
Realizacje / Portfolio / Case studies

Blog / Aktualnosci / Poradnik

Kontakt

Cennik / Kalkulator wycen

FAQ (najczesciej zadawane pytania)

OO0O00000O0OU

Strefa klienta (logowanie)

Inne podstrony (jakie?):

Uzytkownik powinien dotrze¢ do kazdej tresci maksymalnie w 3 kliknieciach. Za duzo pozioméw w
menu = frustracja.

2. Jakie specjalne funkcje sq potrzebne?

System rezerwacji online (terminy, kalendarz)
Kalkulator wycen / konfigurator produktu
Integracja z CRM lub systemem ERP

Portal klienta (strefa logowania, historia zamdwien)

Wielojezycznos¢ (jakie jezyki? ....coovveviiiiiiiiieciinnnn. )

O000Ou

Live chat lub chatbot Al
() Newsletter / automatyzacja email

() Sklep internetowy (e-commerce)

Inne funkcje:

Kazda dodatkowa funkcja = dodatkowy czas i budzet. Warto podzieli¢ na 'must have' i 'nice to
have'.
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3. Platnosci online i logowanie

D Nie potrzebuje ptatnosci online

() pPayu

O Przelewy24
() stripe

() Ptatno$¢ za pobraniem / przelew tradycyjny

Inne bramki lub wymagania:
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Design i User Experience

Jak ma wygladac¢ i jak ma sie uzywac?

1. Jaka estetyka strony?

Minimalistyczna i czysta
Korporacyjna i profesjonalna
Ciepta i przyjazna
Dynamiczna i nowoczesna

Luksusowa i elegancka

OO0O00UO0U

Techniczna i ekspercka

Strony, ktére Ci sie PODOBAJA (podaj 2-3 adresy URL):

Strony, ktérych chcesz UNIKNAC (anty-przyktady):

Anty-przyktady sa rownie wazne jak inspiracje — eliminujg ryzyko nieporozumien na starcie.

2. Czy masz materiaty brandingowe?

D Tak, mam petny brandbook (ksiege znaku, kolory, fonty)
D Mam logo, ale bez petnych wytycznych
D Nie mam nic — potrzebuje tez identyfikacji wizualnej

Jesli masz, przygotuj: logo w formatach wektorowych (Al, SVG, EPS), palete koloréw (HEX/RGB),
wytyczne dotyczace typografii.

3. Jakie materiaty graficzne dostarczysz?

Profesjonalne zdjecia produktéw
Zdjecia zespotu / biura / produkcji
Zdjecia realizacji / projektéw

Materiaty wideo

O0o0ouod

Nie mam zdje¢ — potrzebuje sesji fotograficznej
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O) Zgadzam sie na zdjecia stockowe (np. Unsplash) jako uzupetnienie

Autentyczne zdjecia = wieksza wiarygodnos¢. Zdjecia ze stocké4w moga by¢ uzywane przez
konkurencje.
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Contenti SEO

Tresc¢ to krél. Bez niej najtadniejsza strona to pusta skorupa.

1. Kto przygotuje teksty na strone?

D Dostarcze gotowe tresci samodzielnie

) Wspdlnie stworzymy content na podstawie wywiaddw (podejscie TAYA)
D Potrzebuje copywritera / content managera

() Mam istniejgce teksty do aktualizacji i optymalizacji

Najgorsza opcja: 'WeZcie teksty z obecnej strony.' Zwykle sa przestarzate i niezoptymalizowane pod
SEO.

2. SEO — na jakie frazy chcesz by€ widoczny w Google?

D Mam przeprowadzong analize stéw kluczowych
() wiem mniej wiecej, czego szukajg moi klienci (opisze ponizej)
D Nie wiem — potrzebuje analizy stéw kluczowych

Jakie frazy/pytania wpisujg Twoi klienci w Google?

3. Migracja tresci z obecnej strony

D To pierwsza strona — nie mam nic do przenoszenia
() Tak, trzeba przenie$¢ treéci (zachowac stare URL-e / przekierowania 301)
() Tak, trzeba przenie$¢ bloga / aktualnoéci

D Trzeba zachowad historyczne pozycje w Google

Adres obecnej strony:

4. Skqd bedq przychodzi¢ odwiedzajgcy strone?

D Google (pozycjonowanie organiczne / SEO)
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() Google Ads (ptatne reklamy)

() Social media — LinkedIn

() Social media — Facebook / Instagram
() Email marketing / newsletter

() Katalogi i portale branzowe

D Dziatania offline (wizytéwki, targi, materiaty drukowane)

Inne kanaty:

Strona projektowana pod ruch z Google Ads ma inng strukture niz strona budowana wytacznie pod
SEO. Wiedzac skad przyjda odwiedzajacy, zaprojektuje odpowiednie sciezki konwersji.

5. Jak zamierzasz utrzyma¢ kontakt z odwiedzajgcymi?

D Regularny blog z artykutami odpowiadajgcymi na pytania klientéw (TAYA)
D Newsletter — zbieranie adreséw email w zamian za poradnik / checkliste
() Remarketing (reklamy dla 0séb, ktére odwiedzity strone)

D Na razie nie planuje dziatah retencyjnych

Inne pomysty:

Strona bez strategii retencji to jednorazowa wizytéwka. Z planem utrzymania kontaktu staje sie
maszyna do budowania relacji i zaufania.
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Kwestie Techniczne

Technologia, terminy, budzet — rzeczy przyziemne, ale krytyczne.

1. Preferowany system zarzqdzania tresciq (CMS)?

() WordPress — popularny, elastyczny, duza spotecznosc¢
() Headless CMS + Astro.js — nowoczesne, szybkie, bezpieczne
D Rozwigzanie dedykowane — pisane od zera pod moje potrzeby

() Nie mam preferencji — zaufam rekomendacji

2. Domena i hosting

D Mam domene i hosting — podam dane dostepowe
() Mam domene, ale potrzebuje hostingu
D Potrzebuje zaréwno domeny, jak i hostingu

Adres domeny (jesli masz):

3. Termin wdrozenia

() Jest sztywny deadline (jaki? .......ccocveeveeveveeeeeneenieeeeen )
O Zalezy mi na szybkim wdrozeniu (do 6 tygodni)
() Moge poczekaé — zalezy mi na jakosci, nie na czasie

Dodatkowe informacje o terminie (np. targi, premiera):

Realistyczny czas: 6-12 tygodni od zatwierdzenia briefu do wdrozenia. E-commerce lub ztozone
systemy = dtuzej.

4. Budzet na projekt

Do 5 000 zt (prosta strona wizytéwka)
5 000 - 10 000 zt (rozbudowana strona firmowa)
10 000 - 25 000 zt (zaawansowany serwis / e-commerce)

Powyzej 25 000 zt (dedykowane rozwigzanie)

O00ugd

Nie wiem — potrzebuje rekomendacji
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Bez znajomosci budzetu nie zaproponuje optymalnego rozwigzania. Mniejszy budzet =
priorytetyzacja funkcji i etapowos¢ wdrozenia. Wiekszy = petna automatyzacja i zaawansowane

integracje.

5. Wsparcie po wdrozeniu

D Sam/sama bede zarzadzac strong (potrzebuje szkolenia z obstugi CMS)
[:] Potrzebuje statej opieki technicznej (aktualizacje, kopie zapasowe)
D Planuje rozwdéj strony w kolejnych etapach (nowe funkcje, podstrony)

O) Potrzebuje wsparcia w tworzeniu tresci (blog, artykuty, SEO)

Inne oczekiwania po wdrozeniu:
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Dodatkowe uwagi

Miejsce na wszystko, co nie zmiescito sie wczesniej.

Co jeszcze powinienem wiedzie¢ o Twojej firmie lub projekcie?

Jakie sg Twoje obawy lub watpliwosci zwigzane z projektem strony?

Czy jest cos, co powinno sie absolutnie znalez¢ na stronie?

Czy jest cos, czego absolutnie NIE chcesz na stronie?

)

Co dale
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Wypetniony brief wyslij na kontakt@marekbecht.pl lub przynie$ na spotkanie. Na jego podstawie
przygotuje wycene z rozbiciem na etapy, harmonogram realizacji i propozycje technologii.

MarekBecht.pl
kontakt@marekbecht.pl | marekbecht.pl/kontakt

70%

projektéw webowych przekracza budzet lub termin z powodu Zle zdefiniowanego zakresu na starcie.
Brief to nie biurokracja — to mapa drogowa.
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